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BÁO CÁO 

Cải cách hành chính Quý 3 năm 2025 xã Xuân Lộc 

 

     Thực hiện Văn bản số 3239/SNVCCHC&VTLT của Sở Nội vụ về việc 

hướng dẫn xây dựng kế hoạch CCHC năm 2025 và thực hiện chế độ báo cáo 

CCHC định kỳ; Ủy ban nhân dân xã báo cáo đánh giá tình hình, kết quả thực hiện 

công tác CCHC quý III năm 2025; phương hướng, nhiệm vụ trọng tâm thời gian 

tới như sau: 

I.CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH 

Thực hiện Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ về việc 

ban hành Chương trình tổng thể cải cách hành chính (CCHC) nhà nước giai đoạn 

2021-2030; Quyết định số 1824/QĐ-UBND ngày 16/7/2025 của Ủy ban nhân dân 

tỉnh Hà Tĩnh về việc ban hành  ế hoạch triển khai công tác cải cách hành chính 

nhà nước trong 6 tháng cuối năm 2025  UBND xã Xuân Lộc đã ban hành Quyết 

định số 633/QĐ-UBND ngày 04/9/2025 về việc ban hành kế hoạch CCHC các 

tháng cuối năm 2025 

- Ủy ban nhân dân xã ban hành đầy đủ các kế hoạch, văn bản chỉ đạo, điều 

hành công tác CCHC từ xã đến xã đảm bảo đúng thời gian và nội dung yêu cầu.  

- UBND xã triển khai nghiêm túc Quyết định số 52/2017/QĐ-UBND ngày 

22/11/2017 của UBND tỉnh về ban hành quy định trách nhiệm thực hiện k   u t, k  

cương hành chính trong đội ng  cán bộ, công chức, viên chức và cán bộ, chiến s  

 ực  ư ng v  trang trên địa bàn; Quyết định số 20/2019/QĐ-UBND ngày 19/4/2019 

về việc ban hành Quy chế văn hóa công vụ tại các cơ quan, đơn vị trên địa bàn tỉnh; 

Quyết định số 54/2019/QĐ-UBND ngày 27/9/2019 của UBND tỉnh về quy định 

trách nhiệm người đứng đầu cơ quan hành chính nhà nước và cơ quan trung ương 

đóng trên địa bàn tỉnh. 

- Tổ chức triển khai và đánh giá kết quả thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW 

ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi 

mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia;  ế hoạch số 01- H/BCĐ ngày 23/6/2025 

của Ban Chỉ đạo 57 thành phố về thực hiện  ế hoạch số 02- H/BCĐTW ngày 

19/6/2025 của Ban Chỉ đạo Trung ương về thúc đẩy chuyển đổi số  iên thông, đồng 

bộ, nhanh, hiệu quả, đáp ứng yêu cầu sắp xếp tổ chức bộ máy của hệ thống chính 

trị  
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- Công tác tuyên truyền CCHC đư c UBND xã quan tâm chỉ đạo thực hiện; 

UBND xã đã phối h p với Văn phòng UBND tỉnh thiết   p trang thông tin điện 

tử của xã; việc đăng tin tuyên truyền về CCHC đang đư c triển khai thực hiện.  

- Tổng h p, c p nh t tiến độ, kết quả thực hiện các nhiệm vụ đư c Chủ tịch 

UBND tỉnh giao: Trong quý III có 20 nhiệm vụ đư c giao và đã hoàn thành đúng 

hạn 14 nhiệm vụ, quá hạn 06 nhiệm vụ  

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÔNG TÁC CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH 

1. Cải cách thể chế 

- Công tác tham mưu và ban hành văn bản QPPL: Trong Quý III, UBND xã 

đã ban hành 0 văn bản quy phạm pháp  u t  

Tiếp tục phổ biến các văn bản quy phạm pháp  u t quy định về công tác theo 

dõi thi hành pháp  u t và nghiệp vụ theo dõi thi hành pháp  u t, cụ thể: Nghị định 

số 59/2012/NĐ-CP ngày 23/7/2012 của Chính phủ về theo dõi tình hình thi hành 

pháp  u t; Nghị định số 32/2020/NĐ-CP ngày 05/3/2020 của Chính phủ Sửa đổi, 

bổ sung một số điều của Nghị định số 59/2012/NĐ-CP và Thông tư số 

14/2014/TT-BTP ngày  15/5/2014 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp quy định chi tiết thi 

hành Nghị định số 59/2012/NĐ-CP; Thông tư số 04/2021/TT-BTP ngày 21/6/2021 

của Bộ trưởng Bộ Tư pháp hướng dẫn thi hành Nghị định số 59/2012/NĐ-CP và 

Nghị định số 32/2020/NĐ-CP. 

- Tự kiểm tra, rà soát văn bản QPPL: Báo cáo tự kiểm tra, rà soát văn bản 

QPPL: thực hiện chế độ báo cáo theo Thông tư số 03/2019/TT-BTP,  UBND xã 

đã ban hành 01 văn bản QPPL  

 -  ết quả tổ chức thi hành pháp  u t và theo dõi, thi hành pháp  u t: Công 

tác thi hành và theo dõi thi hành pháp  u t trên địa bàn xã Xuân Lộc  uôn đư c 

quan tâm thực hiện, UBND xã đã giao nhiệm vụ công chức thực hiện nhiệm vụ 

quản  ý công tác theo dõi, đôn đốc thực hiện công tác theo dõi tình hình thi hành 

pháp  u t tại Nghị định số 59/2012/NĐ-CP ngày 23/7/2012 của Chính phủ về theo 

dõi tình hình thi hành pháp  u t; Thông tư số 14/2014/TT-BTP ngày 15/5/2014 của 

Bộ Tư pháp quy định chi tiết thi hành Nghị định số 59/2012/NĐ-CP về theo dõi 

tình hình thi hành pháp  u t. Từ 01/7/2025 đến nay không có vụ việc vi phạm hoặc 

xử  ý vi phạm hành chính trên địa bàn xã  

 -  ết quả thực hiện tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp  u t: Công tác 

tuyên truyền BPGDPL  uôn đư c Cấp u , chính quyền quan tâm, chỉ đạo  UBND 

xã đã chỉ đạo Văn phòng HĐND và UBND xã tham mưu, phối h p với Công an 

xã, các trường học tuyên truyền các nội dung của Lu t an ninh mạng, Bạo  ực học 

đường, phòng chống đuối nước trong các trường học; phối h p với Phòng Kinh tế, 

Phòng Văn hoá - Xã hội tuyên truyền các nội dung về Lu t Đất đai, Lu t Tổ chức 

chính quyền địa phương, một số nội dung về phòng chống sâu bệnh ở các trà  úa, 

dịch tả   n châu phi và một số văn bản pháp  u t khác  
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 Tuyên truyền qua  oa truyền thanh cấp xã đư c thực hiện thường xuyên, 

 iên tục hằng tuần với các nội dung tuyên truyền về an toàn giao thông, khiếu nại, 

tố cáo; an toàn vệ sinh thực phẩm; chính sách, pháp  u t của nhà nước 

2. Cải cách thủ tục hành chính (TTHC)  

Việc niêm yết công khai TTHC đư c thực hiện theo quy định tại Thông tư 

số 02/2017/TT-VPCP ngày 31/10/2017 của Văn phòng Chính phủ về hướng dẫn 

nghiệp vụ kiểm soát TTHC, niêm yết công khai TTHC kịp thời, đảm bảo đúng 

ngày  Từ ngày 01/7/2025 Trung tâm hành chính công xã Xuân Lộc đi vào hoạt 

động, tiếp nh n các thủ tục từ UBND cấp huyện chuyển về  Hiện nay, đang áp 

dụng thực hiện 543 thủ tục hành chính trực tuyến thuộc thẩm quyền giải quyết của 

cấp xã  Trong đó 77 thủ tục trực tuyến toàn trình và 248 thủ tục trực tuyến một 

phần  

 ết quả thực hiện cơ chế một cửa, một cửa  iên thông trong giải quyết 

TTHC: 

+ Tình hình tổ chức và hoạt động của Bộ ph n Một cửa các cấp: 

Trung tâm hành chính công xã đư c xây dựng với diện tích 50m
2
;  bao gồm 

5 quầy giao dịch tiếp nh n và trả kết quả thuộc các  ĩnh vực và  bố trí 01 bàn 

hướng dẫn hồ sơ thủ tục cho người dân  Các ngành dọc đư c bố trí tiếp nh n và trả 

kết quả hồ sơ tại trung tâm bao gồm: Bưu điện, bảo hiểm xã hội, văn phòng đăng 

ký quyền sử dụng đất  Trung tâm đư c bố trí 02 máy vi tính để bàn (trong đó có 01 

máy phục vụ người dân nộp hồ sơ trực tuyến); 03 máy scan (trong đó đang mư n 

của công an 02 cái), và một số trang thiết bị thiết yếu phục vụ công tác, đang thiếu 

máy  ấy số tự động, bảng hiển thị và máy in hoá đơn điện tử  

+  ết quả thực hiện số hóa hồ sơ, giấy tờ, kết quả giải quyết TTHC: Tổ 

chức các hội nghị t p huấn, hướng dẫn cán bộ, công chức cấp xã thực hiện số hóa 

hồ sơ tiếp nh n đầu vào, tiếp nh n, xử  ý thủ tục hành chính  

 + Tổng h p, c p nh t kết quả giải quyết hồ sơ TTHC: Quý III năm 2025, thủ 

tục hành chính đư c tiếp nh n và xử  ý tại các phòng ban chuyên môn cấp xã  à: 

1023 hồ sơ  Đã xử  ý 1023 hồ sơ, đang xử  ý 0 hồ sơ  T   ệ hồ sơ đúng hạn đạt 

100%. (hồ sơ trực tuyến toàn trình: 147, một phần: 876 hồ sơ  Trong đó có 06 hồ 

sơ nh n trực tiếp) 

+  ết quả tiếp nh n, xử lý phản ánh, kiến nghị của người dân, tổ chức liên 

quan  đến quy định TTHC. 

 Việc niêm yết địa chỉ tiếp nh n phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức về 

quy định hành chính đã đư c thực hiện nghiêm túc theo Quyết định số 

53/2021/QĐ-UBND ngày 08/12/2021 của UBND tỉnh Hà Tĩnh  Hiện tại đã áp 

dụng thực hiện niêm yết bằng mã QR các thủ tục hành chính để người dân tiện 

theo dõi, áp dụng thực hiện  

Tổng số phản ánh, kiến nghị đã tiếp nh n trong kỳ báo cáo: 0         
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Trong đó: Số tiếp nh n mới trong kỳ 0; số từ kỳ trước chuyển qua: 0; số 

phản ánh, kiến nghị về quy định hành chính: 0; số phản ánh, kiến nghị về hành vi 

hành chính: 0 

 Số phản ánh, kiến nghị đã xử  ý: 0 

 Số phản ánh, kiến nghị đang xử  ý: 0 

 Tại Trung tâm phục vụ hành chính công xã có bố trí hộp thư góp ý để tiếp 

nh n các ý kiến phản ánh kiến nghị về quy trình, thủ tục hành chính, hành vi hành 

chính của đội ng  công chức giải quyết thủ tục hành chính hoặc qua bộ ph n tiếp 

công dân nhằm đảm bảo mọi ý kiến, kiến nghị đều đư c tiếp thu, xử  ý, giải quyết 

kịp thời đáp ứng yêu cầu cải cánh thủ tục hành chính và quyền   i của nhân dân  

3. Cải cách tổ chức bộ máy  

- Sau khi tổ chức mô hình chính quyền 02 cấp, UBND xã Xuân Lộc đã thực 

hiện việc sắp xếp, bố trí cán bộ, công chức phù h p với thực tiễn của địa phương  

Việc thành   p các cơ quan chuyên môn, tổ chức hành chính khác thuộc UBND xã 

đư c tiến hành đảm bảo theo quy định  Nhờ đó, bộ máy của UBND xã v n hành ổn 

định, đảm bảo hiệu quả công tác chỉ đạo, điều hành  Đặc biệt, xã c ng đẩy mạnh 

ứng dụng công nghệ thông tin trong quản  ý, điều hành, góp phần nâng cao hiệu 

suất công việc  Dù mới thành   p, xã Xuân Lộc đã bước đầu phát huy tốt tinh thần 

Nghị quyết số 18-NQ/TW trong xây dựng bộ máy tinh gọn, hiệu quả  

- Thực hiện Nghị định số 150/2025/NĐ-CP ngày 12/6/2025 của Chính phủ 

quy định tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố 

trực thuộc trung ương và Ủy ban nhân dân xã, xã, đặc khu thuộc tỉnh, thành phố 

trực thuộc trung ương, xã Xuân Lộc thành   p các cơ quan chuyên môn, tổ chức 

hành chính gồm: Phòng  inh tế; phòng Văn hóa - Xã hội; Văn phòng HĐND và 

UBND; Trung tâm Phục vụ hành chính công  Các cơ quan chuyên môn bố trí 01 

Trưởng phòng, 01 Phó Trưởng phòng; đối với Trung tâm Phục vụ hành chính công 

bố trí Phó Chủ tịch Ủy ban nhân dân kiêm Giám đốc và bố trí 01 Phó Giám đốc 

chuyên trách  Đến nay, UBND xã đã ban hành các quyết định về quy định chức 

năng, nhiệm vụ và tổ chức bộ máy của các phòng chuyên môn và Trung tâm phục 

vụ hành chính công  

- Đánh giá về tình hình quản  ý, sử dụng biên chế công chức, viên chức: 

Thực hiện quản  ý, sử dụng, bố trí số  ư ng cán bộ, công chức, viên chức theo quy 

định hiện hành   

- Đánh giá kết quả thực hiện các quy định về phân cấp quản  ý nhà nước 

giữa các cấp chính quyền ở địa phương  

Việc tuân thủ các quy định về phân cấp đư c UBND xã thực hiện nghiêm 

túc, đúng quy định, đảm bảo tính thống nhất trong quản  ý  Thông qua Quy định về 

phân cấp đã tạo sự chủ động trong tham mưu đề xuất thực hiện nhiệm vụ, giải 

quyết các công việc thuộc thẩm quyền theo quy định, tăng cường trách nhiệm, tính 
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chủ động, tự chủ, tự chịu trách nhiệm trong công tác quản  ý 

4. Cải cách chế độ công vụ 

-  ết quả thực hiện bổ nhiệm, bổ nhiệm  ại công chức, viên chức  ãnh đạo, 

quản  ý: Ban hành Quyết định bổ nhiệm trưởng, phó các phòng chuyên môn, tổ 

chức hành chính; phân công kiêm nhiệm Giám đốc Trung tâm phục vụ hành chính 

công; bổ nhiệm  ại và kéo dài thời gian giữ chức vụ đối với viên chức quản  ý 

ngành giáo dục; Ban hành các Quyết định bố trí công chức chuyên môn tại UBND 

xã Xuân Lộc; Quyết định giao phụ trách  ế toán Văn phòng HĐND và UBND xã 

đảm bảo đúng quy định. 

- Tình hình chấp hành k   u t, k  cương hành chính của cán bộ, công chức, 

viên chức tại các đơn vị, địa phương: Ngay từ khi đi vào v n hành, UBND xã triển 

khai nghiêm túc tiếp tục quán triệt ý thức, trách nhiệm,  ề  ối  àm việc của cán bộ, 

công chức, viên chức theo Chỉ thị số 26/CT-TTg ngày 05/9/2016 của Thủ tướng 

Chính phủ về tăng cường k   u t, k  cương trong các Cơ quan hành chính nhà 

nước các cấp; Quyết định số 52/2017/QĐ-UBND ngày 22/11/2017 của UBND tỉnh 

về trách nhiệm thực hiện k   u t, k  cương hành chính trong đội ng  cán bộ, công 

chức, viên chức và cán bộ, chiến sĩ  ực  ư ng v  trang trên địa bàn tỉnh Hà Tĩnh; 

Quyết định số 54/2019/QĐ-UBND ngày 27/9/2019 của UBND tỉnh về quy định 

trách nhiệm người đứng đầu cơ quan hành chính nhà nước và cơ quan trung ương 

đóng trên địa bàn tỉnh; Quyết định số 20/2019/QĐ-UBND ngày 19/4/2019 của 

UBND tỉnh về ban hành Quy chế văn hóa công vụ tại các cơ quan, đơn vị trên địa 

bàn tỉnh Hà Tĩnh;  ết  u n số 29- L/TU ngày 22/7/2021 của Ban Thường vụ tỉnh 

ủy về việc tiếp tục tăng cường k   u t, k  cương hành chính, nâng cao đạo đức 

công vụ trong đội ng  cán bộ, công chức, viên chức và cán bộ, chiến s   ực  ưỡng 

v  trang, đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ  

- Thực hiện chế độ chính sách đối với cán bộ, công chức (nâng  ương 

thường xuyên, nâng  ương trước thời hạn) đảm bảo theo quy định;  Ban hành Tờ 

trình xin rút nghỉ chế độ theo Nghị định 154/NĐ-CP đối với 02 cán bộ không 

chuyên trách xã  (Hoàng Văn Nam, Thân Thị Lệ Hằng) 

5. Cải cách tài chính công 

* Thực hiện công khai tài chính: Công khai dự toán trình HĐND phân bổ 

dự toán thu, chi NSNN năm 2025 sau sắp xếp đơn vị hành chính; công khai dự 

toán thu, chi NSNN năm 2025 sau sắp xếp đơn vị hành chính đã đư c HĐND xã 

phê chuẩn. 

*  ết quả thực hiện cơ chế tự chủ tài chính tại các đơn vị sự nghiệp công 

  p:  

Tổng số đơn vị sự nghiệp công   p: 09 đơn vị; số đơn vị đư c giao tự chủ tài 

chính: 09 đơn vị  Trong đó: 
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- Số đơn vị tự bảo đảm chi thường xuyên (nhóm 2):  0 đơn vị  

- Số đơn vị tự bảo đảm 1 phần chi thường xuyên: 

+ Số đơn vị tự bảo đảm từ 70% đến dưới 100% chi thường xuyên: 0 đơn vị  

+ Số đơn vị tự bảo đảm từ 30% đến dưới 70% chi thường xuyên: 0 đơn vị  

+ Số đơn vị tự bảo đảm từ 10% đến dưới 30% chi thường xuyên: 0 đơn vị  

- Số đơn vị do nhà nước bảo đảm chi thường xuyên (mức tự bảo đảm chi 

thường xuyên dưới 10% hoặc không có nguồn thu sự nghiệp): 09 đơn vị  

 6. Xây dựng và phát triển Chính quyền điện tử, Chính quyền số 

6.1. Ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của đơn vị  

UBND xã đã ban hành các văn bản nhằm triển khai các nhiệm vụ về khoa 

học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số trên địa bàn như:  Về việc thành 

  p Tổ Ứng cứu Công nghệ  và nghiệp vụ hỗ tr  giải quyết thủ tục hành chính tại 

xã Xuân Lộc (QĐ 333/QĐ-UBND ngày 23/7/2025); Về việc thành   p Tổ cán bộ 

nòng cốt về khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số xã Xuân Lộc 

(QĐ 565/QĐ-UBND ngày 18/8/2025);  V/v phối h p tuyên truyền hướng dẫn thực 

hiện thủ tục hành chính  ĩnh vực Tần số vô tuyến điện  (Công văn 413//UBDND-

VHXH); Về việc cấp mã định danh điện tử cấp 3, cấp 4 cho các cơ quan, đơn vị  

trên địa bàn xã Xuân Lộc phục vụ kết nối, chia sẻ dữ  iệu và trao đổi văn bản điện 

tử với các hệ thống thông tin, cơ sở dữ  iệu  iên quan (QĐ 77/QĐ-UBND ngày 

15/7/2025);  về việc hướng dẫn, đôn đốc thực hiện Quyết định số 1357/QĐ-UBND 

ngày 15/6/2025 của UBND tỉnh về mã định danh điện tử của các cơ quan, đơn vị 

trên địa bàn tỉnh (Công văn số 42/UBND-VHXH ngày 08/7/2025); Về việc thành 

  p các Tổ chuyển đổi số cộng đồng cấp thôn trên địa bàn xã Xuân Lộc (QĐ 

352/QĐ-UBND ngày 23/7/2025); về việc thành Ban Chỉ đạo thực hiện Nghị quyết 

số 57-NQ/TW, ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học, 

công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia (Số 30  - QĐ/ĐU ngày 

22/7/2025 của Đảng u  xã Xuân Lộc) 

Ứng dựng chữ ký số: UBND xã đã thực hiện việc ứng dụng chữ ký số đối 

với  lãnh đạo HĐND, UBND và  ãnh đạo các phòng chuyên môn thuộc UBND, 

công chức trong việc ký văn bản, giấy tờ Hệ thống Văn bản điều hành VNPT –

iOffice. 

Hoạt động của Hệ thống Hội nghị trực tuyến: Tiếp tục phát huy tốt Hệ thống 

Hội nghị truyền hình trực tiếp, Hệ thống đư c trang bị Màn hình, camera, micro, 

loa...; qua quá trình hoạt động hệ thống  uôn đáp ứng tốt đư c yêu cầu về chất  ư ng 

truyền hình ảnh, âm thanh rõ nét đáp ứng cho việc kết nối các cuộc họp trực tuyến từ 

Trung ương và tỉnh  Việc ứng dụng Hệ thống Hội nghị truyền hình trực tuyến đã hạn 

chế đư c thời gian đi  ại, tiết kiệm chi phí cho cán bộ, công chức tham gia mỗi cuộc 

họp  
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Thực hiện Nghị định số 45/2020/NĐ-CP ngày 08/4/2020 của Chính phủ về 

thực hiện TTHC trên môi trường điện tử và các văn bản chỉ đạo, hướng dẫn của 

UBND tỉnh, UBND xã đã quán triệt, chỉ đạo Trung tâm phục vụ hành chính công 

xã thực hiện nghiêm túc tiếp nh n và xử  ý hồ sơ trên Hệ thống thông tin giải quyết 

TTHC của xã 

9. Thực hiện thu ngân sách 

Thu ngân sách đảm bảo tiến độ theo Nghị quyết của HĐND xã đề ra           

III.ĐÁNH GIÁ CHUNG 

Nhìn chung công tác CCHC tại UBND xã Xuân Lộc đã đư c triển khai đồng 

bộ, bám sát chỉ đạo của UBND thành phố  Ý thức, trách nhiệm của cán bộ, công 

chức đư c nâng  ên; k   u t, k  cương hành chính đư c chấn chỉnh  Đảm bảo giải 

quyết thủ tục hành chính cho người dân  

Trong Quý III năm 2025, công tác cải cách hành chính tiếp tục đư c quan 

tâm, chỉ đạo quyết  iệt, coi đây  à giải pháp then chốt góp phần nâng cao hiệu  ực, 

hiệu quả bộ máy hành chính, thực hiện thắng   i các nhiệm vụ kinh tế - xã hội của  

xã. 

1. Ưu điểm 

Trong Quý III theo đúng  ế hoạch cải cách hành chính năm 2025 đã đề ra, 

cụ thể như: 

- Ban hành kịp thời các văn bản chỉ đạo, điều hành về công tác cải cách hành 

chính, trọng tâm  à thực hiện cải cách thủ tục hành chính, thực hiện cơ chế một 

cửa, một cửa  iên thông; các thủ tục hành chính đư c niêm yết công khai theo quy 

định, tạo điều kiện thu n   i cho cá nhân và tổ chức trong giải quyết công việc; k  

 u t, k  cương hành chính đư c nâng cao  Cơ chế một cửa hoạt động có hiệu quả 

cao, giảm thời gian chờ đ i trong quá trình giao dịch giữa tổ chức, cá nhân với cơ 

quan Nhà nước   

- T   ệ hồ sơ, Thủ tục hành chính đư c tiếp nh n, trả kết quả theo hình thức 

trực tuyến ngày càng đư c tăng  ên  T   ệ giải quyết hồ sơ TTHC đúng hẹn tại các 

cơ quan, đơn vị trên địa bàn huyện chiếm t   ệ 100%  

- Việc đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin vào hoạt động của cơ quan, 

đơn vị, địa phương đã từng bước cải tiến  ề  ối  àm việc, nâng cao chất  ư ng, hiệu 

quả công tác, góp phần phục vụ các tổ chức, cá nhân ngày càng tốt hơn  

2. Hạn chế 

Bên cạnh những kết quả đạt đư c, công tác CCHC trong Quý III c ng còn 

một số tồn tại, hạn chế như: 

- Cơ sở v t chất, trang thiết bị, hoạt động của Trung tâm Phục vụ Hành 

chính công chưa đáp ứng đư c yêu cầu  

- Một số cơ quan, đơn vị chưa th t sự quan tâm thực hiện tiến độ  ế hoạch 

cải cách hành chính trong năm  
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- Công tác thông tin, tuyên truyền về cải cách hành chính, cải cách Thủ tục 

hành chính chưa đư c thực hiện thường xuyên  

IV. PHƯƠNG HƯỚNG, NHIỆM VỤ CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH 

TRỌNG TÂM 

1. Ban hành kế hoạch tự kiểm tra công tác CCHC và quyết định thành   p 

Tổ tự kiểm tra công tác CCHC xã  Tăng cường kiểm tra đột xuất việc thực hiện k  

 u t, k  cương hành chính, văn hóa công vụ tại các phòng, ban, đơn vị  Đôn đốc 

thực hiện các nhiệm vụ CCHC năm 2025. 

2  Thực hiện công tác xây dựng, kiểm tra, rà soát văn bản QPPL; đảm bảo 

các văn bản QPPL đư c xây dựng và ban hành đúng trình tự, thủ tục quy định  Xây 

dựng kế hoạch và tổ chức triển khai có hiệu quả công tác tổ chức thi hành pháp 

 u t và theo dõi, đánh giá tình hình pháp  u t hàng năm; kịp thời kiến nghị xử  ý 

kết quả theo dõi thi hành pháp  u t trên địa bàn thành phố đảm bảo đúng quy định 

của pháp  u t  Ứng dụng công nghệ thông tin và số hóa để nâng cao hiệu quả công 

tác phổ biến giáo dục pháp  u t; tăng cường vai trò của người dân, doanh nghiệp, 

các tổ chức chính trị - xã hội, xã hội - nghề nghiệp, cộng đồng trong phản biện và 

giám sát thi hành pháp  u t  

3  Chỉ đạo triển khai  ế hoạch công tác kiểm soát TTHC, thực hiện cơ chế 

một cửa, một cửa  iên thông triển khai thực hiện trên địa bàn thành phố năm 2025 

đúng yêu cầu, quy định   

4  Rà soát và thực hiện quy trình bổ nhiệm  ại cán bộ quản  ý giáo dục; phối 

h p tổ chức tuyển dụng viên chức theo chỉ đạo của UBND tỉnh   

5  Tăng cường các biện pháp để giải ngân vốn đầu tư công đảm bảo quy 

định, kiểm soát hiệu quả n  công; thực hiện các nhiệm vụ về cổ phần hóa doanh 

nghiệp nhà nước  Chỉ đạo, đôn đốc các cơ quan, đơn vị, địa phương thực hiện 

nghiêm túc, kịp thời các kết  u n, kiến nghị sau thanh tra, kiểm tra, kiểm toán nhà 

nước về tài chính, ngân sách (nếu có)   

6  Chỉ đạo, đôn đốc các ngành, địa phương căn cứ chức năng, nhiệm vụ 

đư c giao và thực trạng của đơn vị tăng cường chỉ đạo thực hiện các nhiệm vụ 

chuyển đổi số đảm bảo chất  ư ng, hiệu quả  Tổ chức t p huấn, phổ biến kiến thức 

về chuyển đổi số, chính quyền số, đô thị thông minh và an toàn thông tin mạng cho 

đội ng  cán bộ tham mưu công tác chuyển đổi số, người đứng đầu các đơn vị, địa 

phương để đáp ứng yêu cầu và điều kiện thực tế về triển khai ứng dụng CNTT, 

phát triển chính quyền số  Tiếp tục tổ chức duy trì, cải tiến có hiệu quả tại các cơ 

quan, đơn vị đã xây dựng, áp dụng hệ thống quản  ý chất  ư ng đảm bảo theo yêu 

cầu TCVN ISO 9001:2015   

V. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT:  
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- UBND tỉnh cần tăng cường t p huấn, đào tạo nâng cao k  năng ứng dụng 

CNTT cho CBCC cấp xã  

- Sớm nâng cấp phần mềm một cửa điện tử, bảo đảm tính ổn định,  iên 

thông. 

- Đề nghị tổ chức các cuộc t p huấn hướng dẫn cụ thể về quy trình, cách 

thức thực hiện, giải đáp những vướng mắc trong quá trình tổ chức chính quyền 2 

cấp tại các địa phương  

- Hiện nay một số thủ tục hành chính thực hiện  iên thông tới các Sở quá 

trình tiếp nh n, giải quyết hồ sơ của xã phụ thuộc vào việc tiếp nh n giải quyết của 

các Sở, nhưng không truy vết đư c quá trình giải quyết hồ sơ bị quá hạn theo quy 

định mà khi hồ sơ quá hạn  à quy về cấp xã, đề nghị xem xét đối với quy trình xử 

lý TTHC liên thông. 

- Bố trí đủ nguồn  ực nhằm xây dựng, hoàn thiện các tiêu chí về khoa học, 

công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số trên địa bàn; 

- Đề nghị tỉnh sớm ban hành hướng dẫn về điều kiện, tiêu chuẩn đối với 

người  àm công tác chuyên trách về chuyển đổi số, an toàn thông tin mạng, an ninh 

mạng để sớm triển khai thực hiện theo Nghị định số 179/2025/NĐ-CP ngày 

01/7/2025 của Chính phủ  

Trên đây  à báo cáo kết quả thực hiện CCHC Quý III năm 2025 của UBND 

xã và một số nhiệm vụ CCHC trọng tâm trong thời gian tới, UBND xã Xuân Lộc 

báo cáo Sở Nội vụ và các cơ quan  iên quan để tổng h p./. 

 

Nơi nhận: 
- Sở Nội vụ; 

- Sở  hoa học và Công nghệ; 

- Văn phòng UBND tỉnh; 

- Sở Tư pháp; 
- Sở Tài chính; 

- Thường trực Đảng ủy, HĐND xã; 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 
- Các phòng, ban, đơn vị  iên quan; 

- Trang TTĐT xã; 

- Lưu:  VT, VHXH   

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 
 

Trần Đình Việt 
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